


WAS MOCHTEN SIE VERNETZEN?

Haben Sie schon einmal mit lhrer Nase einen Aufzug gerufen, weil lhre Hande voll bepackt waren? Ok, vielleicht nicht der Nase ...
aber die Situation kennen Sie sicher! Wie schon ist es doch, dass das jetzt nicht mehr sein muss. Denn Uber integrierte offene
Schnittstellen, sogenannte APIs (Application Programming Interfaces), konnen sich unsere DX-Klasse Aufziige mit Applikationen
oder Cloud-Losungen vernetzen. So klappt der Aufzugruf z.B. ohne das Betatigen von Tastern, weil Ihr Smartphone und der
Aufzug miteinander interagieren. Praktisch, oder?

DAS STECKT DAHINTER

Die digitale Plattform von KONE kann eine sichere Verbindung zwischen Menschen (Kunden, Anwender und Mitarbeiter),
Geraten und Daten herstellen. Unsere Aufziige und Rolltreppen sind liber offene APIs mit unserer digitalen Plattform
(loT-Cloud) verbunden — und so auch mit Sensoren und Losungen Ihrer Anwendungen und denen lhrer und unserer Partner.

WAS IST EINE API?
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API-LOSUNGEN | ELEVATOR CALL API EENE

INTEGRIEREN SIE DEN AUFZUGRUF
IN IHRE EIGENE APPLIKATION

Uber diese offene Schnittstelle (API) kénnen Sie den Aufzugruf in Ihre eigene App oder Geb&ude-
anwendung integrieren und Nutzern individuelle Zugange zu Etagen zuweisen. So verbessern
Sie nicht nur den Personenfluss in Inrem Geb&aude, sondern machen Ihren Aufzugruf smart und
kombinieren gleichzeitig auch Hygiene und Sicherheit.

ELEVATOR CALL API

/ Diese Daten sind verfligbar
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GEBAUDEINFORMATIONEN AUTOMATISCHER AUFZUGRUF
= Name des Aufzugs = Zielrufe von Etage X nach Etage X
= Haltestellen = AuBenrufe zur angegebenen Etage
Anwendungen, die KONE APIs verwenden, = Keine Vorzugsfahrt/kein Vorzugsruf moglich

benodtigen diese Daten, um korrekte Informationen
fur den Anwendungsendnutzer anzuzeigen.
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STATUSINFORMATIONEN AUFZUGRUF-UBERWACHUNG
Erweiterte Informationen tiber den Aufzugstatus Status des Aufzugrufs:
(Rest API)

= Aufzugruf angenommen

= Etage = Aufzug fahrt zur Zieletage

= Fahrtrichtung = Etage erreicht

" Status der Tur = Aufzugruf nicht angenommen



EENE API-LOSUNGEN | SERVICE ROBOT API

VERNETZEN SIE AUTONOME ROBOTER
MIT IHREM AUFZUG

Die KONE Service Robot APl ist eine loT-Losung, die es autonom agierenden Robotern

(z. B. Reinigungsroboter, Auslieferungsroboter, Sicherheitsroboter) ermaglicht, Aufzugrufe
zu tatigen und Echtzeit-Verkehrsdaten fur Ihre Anwendungen zu erhalten. Gewinnen Sie mehr
Zeit fur Ihre eigenen Kunden und lagern Sie lastige Routineaufgaben an digitale Helfer aus.

= =y SERVICE ROBOT API

Diese Daten sind verfligbar
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GEBAUDEINFORMATIONEN AUTOMATISCHER AUFZUGRUF
= Name des Aufzugs = Zielrufe von Etage X nach Etage X
= Haltestellen = AuBenrufe zur angegebenen Etage
Anwendungen, die KONE APIs verwenden, = Keine Vorzugsfahrt/kein Vorzugsruf moglich

bendtigen diese Daten, um korrekte Informationen
fir den Anwendungsendnutzer anzuzeigen.
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STATUSINFORMATIONEN AUFZUGRUF-UBERWACHUNG
Erweiterte Aufzug-Statusinformationen fiir Roboter Status des Aufzugrufs:
= Position (Streaming & Rest-API) = Aufzugruf angenommen
= Richtung (Streaming & Rest-API) = Aufzug fahrt zur Zieletage
= Tirstatus (Streaming & Rest-API) = Etage erreicht

= Aufzugruf nicht angenommen



API-LOSUNGEN | EQUIPMENT STATUS API

SAMMELN SIE DATEN UBER
IHRE ANLAGEN

Erhalten Sie tber diese Schnittstelle u.a. Informationen iiber den Betrieb und den
Servicestatus lhrer Anlagen und integrieren Sie diese in Ihre Anlagen- oder Gebaude-
verwaltungssysteme. Bleiben Sie so immer auf dem Laufenden und gewahrleisten Sie
Kosteneffizienz und operative Exzellenz.

qe—— EQUIPMENT STATUS API

l ' Diese Daten sind verftigbar

DATEN ZUM BETRIEBSSTATUS PERSONENEINSCHLUSS
(Ja/Nein): (Ja/Nein):

Zeigt an, ob der Aufzug in Betrieb ist Zeigt an, ob eine Person im Aufzug
oder nicht. eingeschlossen ist.

y =

WARTUNGSSTATUS DETAILS ZUM WARTUNGSSTATUS
Zeigt an, ob: Zeigt an:

= eine Wartung bevorsteht = Neuer Arbeitsauftrag

= gerade eine Wartung ansteht oder = Plan erstellt

bereits ausgeflhrt wird = Techniker ist unterwegs

= eine Wartung abgeschlossen ist = Arbeit hat begonnen
= Warten auf Fortsetzung der Arbeit
= Techniker hat den Standort verlassen

= Arbeitsauftrag abgeschlossen



API-LOSUNGEN | SERVICE INFQ AP

INTEGRIEREN SIE SERVICE-INFORMATIONEN
IN IHRE VERWALTUNG

Mit dieser API erhalten Sie Informationen tber den Betriebs-und Servicestatus lhrer
Aufziige und kdnnen diese Instandhaltungsdaten ganz einfach in Ihr eigenes Geb&aude-
verwaltungssystem integrieren. Ermitteln Sie z.B., ob lhr Servicevertrag noch auf Ihr
Gebaude abgestimmt ist und gewinnen Sie neue Einblicke in die Art und Weise, wie Sie
das Geb&ude betreiben und wie es genutzt wird.

SERVICE INFO API

Diese Daten sind verfligbar

Die Daten stammen aus verschiedenen Quellen und stehen im “Pull-Modus” zur Verfligung. Die Hauptquelle
der Daten sind Wartungsdaten, die aufgrund der menschlichen Interaktion im Prozess Verzogerungen aufweisen
konnen. Neue Daten und Funktionen sind Uber die KONE Service Info APl regelmaRig verfligbar und stehen
derzeit fir 2 Jahre zur Verfligung.

Datum sowie Beginn und Ende von Wartungen

Datum sowie Beginn und Ende von Stérungen

Beschreibung der Art der Storung (technische/externe Ausgabe)
Datum sowie Beginn und Ende von Reparaturen

Datum von Priifungen

Seriennummer



API-LOSUNGEN | PORTAL

KONE API PORTAL

Die APIs zur Steuerung von
Anlagen (KONE Experience
APIs) stehen in folgendem
Portal zur Verfligung:

https://developer-api.kone.com/

\I/ ELEVATOR CALL API

E

SERVICE ROBOT API

Die APIs zur Sammlung von
Daten (KONE Maintenance APIs)
stehen in folgendem Portal zur
Verfligung:

https://developer.kone.com/
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1 j EQUIPMENT STATUS API
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SERVICE INFO API

Innovate with our APIs

Introducing the new KONE APIs

Innovate with our APIs

Welcome to our AP portal

where you will find a great selection of APIs for your innovative apps

APIs

-
i KONE Equipment Status AP| m KONE Service info AP

—




API-LOSUNGEN | EIGENE & PARTNER-LOSUNGEN

ANSCHLUSS EXISTIERENDER LOSUNGEN
UND ANWENDUNGEN DRITTER

SIE TUFTELN GERNE SELBST?

Sie sind digital-affin, tifteln und programmieren gerne

selbst eigene Features, die Sie mit lhrem Aufzug vernetzen
mochten? Mit KONE APIs erhalten Sie Gestaltungsfreiheit
und die Mdoglichkeit der Vernetzung tber die integrierte
Konnektivitat in unseren DX-Klasse Aufziigen. Sobald Sie lhre
eigene intelligente Gebaudeldsung entwickelt und tber die
Cloud mit KONE DX Aufziigen vernetzt haben, konnen Sie
das Aufzugerlebnis noch individueller an die Bedirfnisse Ihres
Gebaudes und der Menschen, die es nutzen, anpassen.

Als Gebédudebetreiber kénnen Sie unsere APIs in Kombination
mit der KONE Plattform nutzen, um lhre eigenen Applikationen,
beziehungsweise die Gebdaudetechnik, anzuschlieRen.

HOLEN SIE DRITTANBIETER IN DIE CLOUD

Wenn Sie bereits auf Losungen lhrer Partner vertrauen,
erhalten diese Drittanbieter die Moglichkeit, ihre eigenen
Servicelosungen und Dienstleistungen Uber die offenen
Schnittstellen anzudocken.

Und auch wir haben bereits Partner, auf deren Losungen

Sie zurtickgreifen konnen. Das KONE Partner-Ecosystem ist
ein Netzwerk fiir genau solch innovative Anbieter digitaler
Lésungen und Applikationen. Alle Partner vereint das Ziel,
gemeinsam mit KONE einen reibungslosen Personenfluss und
ein optimales Nutzererlebnis in, vor und zwischen Gebauden
zu gewdbhrleisten.

Nambhafte Unternehmen wie Amazon (Alexa), Blindsquare
(Gebaudenavigation fiir Sehbehinderte), Robotise (computer-
gesteuerte Serviceroboter) oder Soundtrack YourBrand
(Music-on-Demand-Anbieter) sind bereits mit dabei — und
das Partner-Ecosystem wachst kontinuierlich.
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Ready to Connect

Wir bewegen jeden Tag mehr als 1 Mrd.
Menschen weltweit! Denn das ist unsere
Mission: den Fluss des urbanen Lebens
stetig zu verbessern. Unsere Vision: den
Nutzern unserer Aufziige, Rolltreppen und
automatischen Tiren das beste People
Flow-Erlebnis zu bieten. Dabei setzen wir
auf digitale, vernetzte Losungen, die den
reibungslosen Fluss von Menschen und
Gutern in Gebauden so sicher und kom-
fortabel machen wie nie zuvor. Einzigartig
ist unsere cloudbasierte digitale Plattform,
liber deren Schnittstelle wir Produkte,
Applikationen und Dienstleistungen von
KONE, von KONE Partnern und Dritten
miteinander verbinden. So schaffen wir
intelligente Lésungen fiir die moderne
Stadt, die sich flexibel den wandelnden
Wiinschen unserer Nutzer und Kunden
anpassen. Unser Engagement fiir Kunden
ist in allen KONE Lésungen préasent. Dies
macht uns zu einem zuverladssigen und
innovativen Partner liber den gesamten
Lebenszyklus des Gebaudes. Heute und in
Zukunft.

KONE ist borsennotiert (NASDAQ OMX,
Helsinki) und erwirtschaftete 2021 einen
Umsatz von rund 10,5 Mrd. Euro. Das Un-
ternehmen beschaftigt mehr als 60.000
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in tGber
60 Landern, die mehr als 1,4 Mio. Anlagen
betreuen. Hauptsitz ist Helsinki, Finnland.

KONE IN DEUTSCHLAND

KONE GMBH )
AUFZUGE - ROLLTREPPEN - AUTOMATIKTUREN

Vahrenwalder StraRe 317
30179 Hannover

www.kone.de

24H-NOTRUF: +49 (0)800 88001188

Dedicated to People Flow" EENE

FOLGEN SIE UNS:

@ www.linkedin.com/company/kone

o www.youtube.com/user/KONEPeopleFlow

o www.facebook.com/konedach

KONE IN OSTERREICH KONE IN DER SCHWEIZ
KONE AG B KONE__[SCHWEIZ] AG

AUFZUGE - ROLLTREPPEN - AUTOMATIKTUREN AUFZUGE - ROLLTREPPEN
Lembdckgasse 61 Ruchstuckstrasse 21

1230 Wien 8306 Briittisellen

www.kone.at www.kone.ch

24H-NOTRUF: +43 (0)800 228800 24H-NOTRUF: +41 (0)800 551600
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