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Mit mir haben Sie es heute zu tun

RUDIGER SCHEIDT

08.05.2025

Legal Counsel D-A-CH
Seit 2021 bei KONE

11 Jahre Erfahrung in verschiedenen
internationalen Konzernen

Zuvor 12 Jahre als Rechtsanwalt mit
Schwerpunkten im

Vertragsrecht, Wirtschaftsrecht und
Zivilprozessrecht tatig.




Mit mir haben Sie es heute zu tun

MATTHIAS MEINER
« Teamlead Business Development
Modernisierung

- Weiterentwicklung des
Modernisierungs-Geschafts

— Losungen, Tools, Prozesse, Beratung,
Marketing, Trainings

« 12 Jahre Modernisierungs-Erfahrung

08.05.2025




08.05.2025

Das lernen Sie heute

Welche wahrscheinliche
SStresssituation” es bei alten
Aufzlgen geben kann...

...und Sie diese einfach und
wirtschaftlich vermeiden

H#kostensparen #aufwandreduzieren



Wirtschaftlicher Totalschaden

Typische Schachmatt-Situation bei alten
Aufzugen (ab 20 Jahren)

£
&

Option 1 Option 2
Kurzfristig Lange Stillstandzeit

unwirtschaftlich bis zur
reparieren Modernisierung

08.05.2025 5



08.05.2025

REGELWERK

Warum fuhrt ein
konzept-freier Aufzugs-
betrieb zum
Schachmatt?

GEWINNEN

Welche konkreten Zuge
fuhren zum Ziel, mit dem
alle zufrieden sind?

PLAYER

Wer sitzt beim
LAufzugs-Spiel“ am
Tisch und spielt gegen
die Zeit?

STRATEGIE

Wieso ist ,Bewusstsein
haben” die beste
Strategie?




REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN

OO0 K[oIN|E

Ein Aufzug ist wie ein offentliches Transportmittel.
Der Betrieb erfordert gesetzlich:

Wartung

Notruf

Notfallkonzept

RegelmaBige Inaugenscheinnahme

Aktuelle Gefahrdungsbeurteilung

Deutschland: Jahrliche Priifung (ZUS)

Nichts davon verhindert das
Schachmatt / beriicksichtigt einen
wirtschaftlichen Betrieb

08.05.2025 7



08.05.2025

REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
5} &)
& &

Ausfalle, Reparaturen,
Storungen, Personeneinschlusse

Neue Sicherheits- $

forderung alle 5 - 12 Jahre ¥
Design, | # %J‘ S
Wirkung, - C——

Image

A

MODERNISIERUNGS-DRUCK

AUFZUGSALTER
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REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
5} &)
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Ausfalle, Reparaturen,
Storungen, Personeneinschlisse

Neue Sicherheits-
forderung alle 5 - 12 Jahre

MODERNISIERUNGS-DRUCK

AUFZUGSALTER



REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
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MODERNISIERUNGS-DRUCK

AUFZUGSALTER

Typischer Kipppunkt: 20 Jahre

Typisches Alter fur Defekte an
Hauptkomponenten

Ersatzteilversorgung haufig nicht mehr
sichergestellt

20 Jahre = alter Aufzug

Nicht im Sinne ,er fallt jeden Moment auseinander”.

08.05.2025 Sondern im Sinne ,ein Ausfall-sicherer und wirtschaftlicher 10
Betrieb ist nicht mehr gewahrleistet”



08.05.2025

Aufzugs-Steuerung
Jahr ~1990

PC State-of-the-art
Jahr 2000

Werden hierfur noch Teile
produziert?

Oder gibt es Softwareupdates?

Oder lasst sich ein neuer Monitor
anschlieBen?




Aufzugs-Motor Zerkleinerer K[oIN|E
Jahr ~1995 Jahr ~1995

Kann man einen Defekt hier noch
wirtschaftlich reparieren?

08.05.2025
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REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
)Y (D
N\ &4 &

Wer hat , Stress" durch frequente
Ausfalle und/oder teure Reparaturen?

MIETER EIGENTUMER VERWALTER

Unzufriedenheit Mietminderung Aufwand

Worst-Case: Mieter-Fluktuation - Bgschwerden von
Unbewohnbarkeit Mietern

- Adhoc technische
Ungeplante Kosten
9ep Losung finden




REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN

OO0 K[oIN|E

REGEL 1
Ab etwa 20 Jahren Aufzugsbetrieb ist ein wirtschaftlich-
sinnvoller Betrieb nicht mehr gewahrleistet

REGEL 2
Kommt es beim alten Aufzug zum , Totalschaden®, wird es
entweder unwirtschaftlich oder der Aufzug steht langer still

REGEL 3
Die reine Erfullung der Betreiberpflichten verhindern das
Schachmatt nicht: nur eine frihe, aktive Spielbeteiligung

Ausfalle, Reparaturen,

Storungen, Personeneinschliisse .

" o

MODERNISIERUNGS-DRUCK

AUFZUGSALTER

08.05.2025 14



08.05.2025

REGELWERK

STRATEGIE GEWINNEN
(D

EIGENTUMER

Betreiben und verantworten
den Aufzug

Motivation
Aufwandsminimierung

FACHUNTERNEHMEN

Warten und entstoren den
Aufzug

Motivation
Akt. Betrieb-Sicherstellung

VERWALTER

Kimmern sich um die
Assets von Kunden

Motivation
Verwaltungseffizienz

PRUF-ORGANISATION

Prifen Aufzug auf
Sicherheitsmangel

Motivation
Technik-Bewertung




08.05.2025

REGELWERK  PLAYER STR?_T\EGIE GEWINNEN
&

EIGENTUMER A

Perspektive |

»lch habe 3 Fachprofis, die @
haben doch den Aufzug und

meine Kosten doch c% gﬁ

vollumfanglich im Blick.”

Engagiert /
beauftragt

PRUF-ORGANISATION

VERWALTER FACHUNTERNEHMEN

Perspektive
»Ich reagiere schnellst-

Perspektive
,lch halte den Aufzug

Perspektive
JIch prufe, ob die verbaute
Technik noch halt und
merke Sicherheitsmangel

"

an.

mdglich auf Anfragen
meiner Kunden und biete
gute Losungen.”

solange es geht ungestort
am Leben, damit meine
Kunden Ruhe haben.”

Y

Keine Bewertung zur Wirtschaftlichkeit
des Aufzugsbetriebs




REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
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Wie kommt man aus dem Schachmatt?

o
&

20
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08.05.2025

REGELWERK

PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
D

&

Wie kommt man aus dem Schachmatt?

2

L

&,

Man darf es nicht so weit kommen lassen!
- Planen (Gewinnen) statt warten (Schachmatt)

L




REGELWERK PL%ER STRATEGIE GEWINNEN
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EIGENTUMER

Spatestens ab 20 Jahren Aufzugsalter

Bewusstsein erlangen

Durch 3 einfache Leitfragen:

1. Welchen Zweck erflllt mein Aufzug?

2. Wie lang darf er ungeplant ausfallen?

3. Wann ist eine kurzfristige Reparatur
unwirtschaftlich?

08.05.2025



08.05.2025

REGELWERK  PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
)Y
&

Durch 3 einfache Leitfragen:

1. Welchen Zweck erflllt mein Aufzug?

2. Wie lang darf er ungeplant ausfallen?

Nutzgr mit Bewegungs-
Emschrénkungen

Kunden / Besucher des

Erwartungsha\tung a Gebaudes
das Gebaude (Image
lnhouse—Transporte
Umzuge

GebéUd
ew
Demographischer sl

Wande|

20



REGELWERK  PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN

o0 0 K[oIN|E

Durch 3 einfache Leitfragen:

3. Wann ist eine kurzfristige Reparatur
unwirtschaftlich?

[ Individuelle Bewertung... J

...basierend auf Bewusstsein fur

Restwert und Neupreis

08.05.2025 21



08.05.2025

REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN

Individuelle Bewertung...

...basierend auf Bewusstsein flr
Restwert und Neupreis

Wertverlust und Reparaturkosten eines Autos im Verhaltnis

Durchschnittlicher Wertverlust und Reparaturkosten im Verhaltnis

Prozent
100

M oW = W @ o~ WD
o o o o o o o o o o

—

13 000 30 000 435000 60 000 73000 80 000 90000 120000 135000 130000

@ Restwert Wi @ Reparaturkosten

*QUELLE: HTTPS://WWW.GEVESTOR.DE/FINANZWISSEN/OEKONOMIE/BETRIEBS WIRTSCHAFT/ZEITWERT-AUTO-663144 . HTML

22



REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
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Individuelle Bewertung...

...basierend auf Bewusstsein flr
Restwert und Neupreis

Grober Schatz-Restwert* flr einen Standard-Aufzug
5 Etagen, 1000 kg, Wohnhausbetrieb, exkl. Schachtkosten

~ 4 O k€ * Restwerte gibt es beim Aufzug nicht: es geht

hier nur um das Erlangen eines Wert-Gefuhls

AUFZUGSWERT

08.05.2025

Neu ~20 Jahre AUFZUGSALTER ”



REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN

o0 0 K[oIN|E

Individuelle Bewertung...

...basierend auf Bewusstsein flr
Restwert und Neupreis

GrOber SChétZ—Restwerf* fiir ainan CtandardA-Aiifz11~

5 Etagen, 1000 kg, Wohn! HINWEIS
Aufzugs-Neuwert entspricht nicht den

Kosten eines Komplettaustausches.
~40k€ Hohere Kosten durch:

+ Demontage und Entsorgung der Altanlage
+ Gebaude-Adaptionsaufwand
+ Arbeiten im bewohnten Gebaude

AUFZUGSWERT

~15k€

08.05.2025 Neu ~20 Jahre AUFZUGSALTER ”



REGELWERK PL%ER STRATEGIE GEWINNEN
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EIGENTUMER

Spatestens ab 20 Jahren Aufzugsalter

Bewusstsein erlangen

Durch 3 einfache Leitfragen:

1. Welchen Zweck erflllt mein Aufzug?

2. Wie lang darf er ungeplant ausfallen?

3. Wann ist eine kurzfristige Reparatur
unwirtschaftlich?

FAZIT FUR EIGENTUMER
Fragen bewusst beantworten, dann gewinnen 2

08.05.2025
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REGELWERK ~ PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN

<

EIGENTUMER

Spatestens ab 20 Jahren Aufzugsalter

Bewusstsein erlangen

Durch 3 einfache Leitfragen:

1. Welchen Zweck erflllt mein Aufzug?

2. Wie lang darf er ungeplant ausfallen?

3. Wann ist eine kurzfristige Reparatur
unwirtschaftlich?

26



REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
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Step 1: Bewusstsein schaffen
Aufzug wahrnehmen und Alter ermitteln

08.05.2025 27
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REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
5} &)
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' Spatestens ab 20
Jahren Aufzugsalter

Step 2: Abhangigkeiten erkennen

Schachmatt und Sicherheit bewerten

e || T

Schachmatt bewerten Beauftragung
Wiirde mich die Situation Sicherheitstechnische
storen? Bewertung

28



REGELWERK PLAYER  STRATEGIE GEWINNEN
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Spatestens ab 20
Jahren Aufzugsalter

Meilenstein erreicht!
‘ Grundvoraussetzung fur
aktive Entscheidung erfullt

Step 3: Selbstbestimmtes Agieren

Zukunftsplanung flr den Aufzug erstellen
Alles ist gut,

‘ Ich erstelle einen
wie es ist. l Modernisierungs-
Keine Aktion Plan

08.05.2025 notwendig. (Riicklagen bilden)

29



08.05.2025

REGELWERK

Unbewusstes Nicht-
Handeln wird
(wahrscheinlich)

negative Folgen haben...

GEWINNEN

...und ggf. einen
Modernisierungsplan
erstellen!
(Gern mit KONE)

PLAYER

...speziell fur Eigentimer

und Verwaltungen!

STRATEGIE

Aufzug spatestens ab
20 Jahren bewusst
bewerten...

30



Weiltere Informationen

08.05.2025

AUF UNSEREN WEBSITES

Bestehende Gebzude Lsungen & Services Digital Services

Ihr Aufzug, unsere
Mission: Der richtige
Zeitpunkt flr eine
Modernisierung

Angebot oder Beratung anfragen e

* https://www.kone.de

* https://www.kone.at

* https://www.kone.ch

Support, Tools & Downloads

News, Referenzen & Co. v

IM NACHSTEN LIVE-ONLINETRAINING

Donnerstag, 5. Juni 2025, 15-16 Uhr

Fordertechnik allgemein
— Vom Kolosseum zum Wolkenkratzer

Mit Andreas Nolke, Benjamin Feustell
und Thomas Lipphardt

31
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